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ADMINISTRACION DE LA ROTACION DE TURNOS DEL PERSONAL

1. Se debe informar a todo el personal que trabaje presencialmente en las instalaciones
residenciales que no deben presentarse a trabajar si estan enfermos.

2. Se debe tomar la temperatura a todo el personal antes de que comiencen sus turnos.
Cualquier persona con una temperatura superior a 100.4 °F no debe quedarse
trabajando.

La siguiente guia se basa en las orientaciones mas recientes del lowa Department of Public
Health (IDPH). La salud y seguridad de los nifios, las familias, el personal y los administradores
son de suma importancia. Esta guia no pretende abordar cada uno de los escenarios posibles
que puedan surgir a medida que evolucione este evento. Mantenga diariamente vias de
comunicacion abierta en todos los niveles dentro de la organizacion. La comunicacion abierta
disminuye la ansiedad tanto para el personal como para las familias.

ESTAS PRACTICAS DE MITIGACION DEBEN SER IMPLEMENTADAS DE INMEDIATO POR
TODO EL PERSONAL INVOLUCRADO EN ENTORNOS RESIDENCIALES Y OTRAS
PRACTICAS DE TRABAJO SOCIAL QUE REQUIEREN

CONTACTO EN PERSONA CON LOS CLIENTES:

Implemente practicas de sentido comun para prevenir la propagacién de enfermedades, como:
cubrirse al toser, quedarse en casa si esta enfermo y lavarse las manos.

P Si necesita conducir hacia algun lugar acompafiado de un participante u otras personas,
considere solicitar a los pasajeros que viajen en la parte trasera del automévil y que abran
las ventanas.
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3. Se deben hacer esfuerzos para minimizar la rotacién del personal entre varios grupos de
residentes.

VISITA A LAS INSTALACIONES POR PARTE DE FAMILIARES Y OTRAS PERSONAS

» Las visitas de familiares en persona se reiniciaran de manera inmediata, incluidos los pases
para ir al hogar.

P Se debe sugerir/alentar el uso de mascarillas a todas las personas que realicen visitas.
» Cuando se realicen visitas en el lugar: es preferible que estas se realicen al aire libre.

» Si una visita no se puede realizar al aire libre, se puede realizar al interior del lugar, pero
se deben sequir las siguientes recomendaciones

* Usar un espacio donde todos los participantes puedan mantener entre si un distanciamiento
social de 6 pies

* El espacio se debe limpiar siguiendo las pautas de los CDC antes y después de cada visita

» Si no hay un espacio disponible que cumpla con las recomendaciones mencionadas, se
debe analizar si las visitas en el lugar deben o no realizarse.

» Las visitas de familiares deberian realizarse en persona, a menos que un trabajador del
DHS o la familia sientan que no es seguro. Estas excepciones individuales se deben
enviar al trabajador social del DHS, quien enviara la solicitud a la jefatura para su revision.

» Para los casos que pertenecen al DHS (PMIC/RBSCL), la agencia debe implementar un
proceso interno para revisar este tipo de solicitudes. Para los casos de JCS, consulte con
JCO con respecto a la orientacion y practicas especificas de Justicia Juvenil.

PROCESO DE TOMA DE DECISIONES DE CONTENCION

Al preparar o programar visitas en persona, asegurese de hacer las siguientes preguntas a todos
los adultos sujetos y miembros del grupo familiar:

SINTOMAS DE COVID-19

Fiebre o escalofrios Dolor de cabeza

Tos Pérdida reciente del gusto u olfato
Diarrea Dolor de garganta

Fatiga Congestion o secrecion nasal
Dolor muscular o corporal Nauseas o vomitos

Falta de aliento o
dificultad para respirar

¢, Ha tenido contacto con alguien que haya estado expuesto o posiblemente expuesto al
COVID-19 en los ultimos 14 dias?

@ ¢ Esta en cuarentena o aislamiento en su hogar por haber estado en posible
contacto con un caso posible o confirmado de COVID-19 o debido a un viaje?

@ ¢, Usted o alguien del grupo familiar ha sido dado de alta del hospital recientemente
debido a COVID-19 confirmado o debido a un viaje?

Si no se realiza una llamada telefénica de evaluacion de salud previa a la visita, el personal del
lugar deberia hacer las preguntas de evaluacién manteniendo una distancia fisica segura.

Si los padres/cuidadores responden ‘no’ a todas las preguntas de la evaluacion previa,
entonces proceda con la visita.

Si los padres/cuidadores respondieron ‘si’ a las preguntas anteriores, no realice la visita
domiciliaria o en persona. (Contintia)



Se debe tomar la temperatura a todos los visitantes, antes de permitir el ingreso al espacio
fisico de un entorno residencial. No se debe permitir el ingreso de personas con fiebre.

Los visitantes también deben lavarse las manos o usar desinfectante para manos inmediatamente
luego de ingresar al entorno residencial.

ENTORNO FiSICO

1. Mantenga disponible desinfectante para manos y fomente el uso por parte de los jévenes y
todos los miembros del personal.

2. Asegurese de que los dispensadores de jabén estén llenos.

. Asegurese de instalar en el bafio y otras areas carteles que fomenten una buena higiene,
como el lavarse las manos.

w

. Sugiera que durante las reuniones las personas no se pasen entre si ningun tipo de articulo.
. Recuerde a los jovenes y al personal que eviten tocarse la cara o el cabello.
. Lavese regularmente las manos durante al menos 20 segundos con agua tibia y jabén.

. Limpie frecuentemente con un producto desinfectante todas las areas de alto contacto,
incluidos mostradores, mesas, computadoras, etc.
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ADMISIONES NUEVAS Y JOVENES PREVIAMENTE ADMITIDOS

1. Todos los jovenes referidos se deben realizar una prueba de temperatura al momento de la
admision. Los jovenes que presenten fiebre deben permanecer fisicamente aislados en una
habitacion de uso individual si fuese posible.

2. Todos los jovenes que presenten fiebre y tos deberian recibir una mascarilla y se les debe
alentar a usarla.

3. El personal debe tomar la temperatura a todos los jovenes diariamente y registrar los datos.

Si un joven comienza a presentar sintomas consistentes con COVID-19, comuniquese con su
proveedor de salud local para que examine al menor y proceda a aislarlo del resto de los jovenes
del programa. Si el menor da positivo para COVID-19, comuniquese con su departamento de salud
publica local para informarle de la prueba con resultado positivo en un entorno congregado de
atencion y para analizar otras medidas de mitigacion.

SALUD DE LOS EMPLEADOS

Los entornos residenciales deben ser flexibles con el personal que llame para reportar que se
encuentra enfermo o cuidando a un familiar enfermo. Recomendamos que desarrolle planes de
contingencia para la escasez de personal. Si los entornos residenciales experimentan una escasez
de personal que afectara la capacidad de cumplir con las proporciones de personal a jovenes, debe
comunicar esto inmediatamente al especialista del contrato y al gerente del programa.

Si se entera de cualquier caso confirmado o presuntamente positivo, notifique al trabajador
del DHS o del JCS, a su supervisor y a Kristin Konchalski, Gerente de Programas de
Servicios Residenciales
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